Certificat de compétences

N° 188724262414362362

Ysandrelle Raynaud
> CX<O &

Le 12 octobre 2020

Communication impactante en entreprise

Comprendre et maitriser les techniques de communication pour réussir ses présentations en entreprise

Savoir structurer ses présentations selon les principes du storytelling pour mieux impacter son

auditoire

Maitriser la conception de supports de présentation efficaces dans un cadre professionnel

Faire le point sur les facteurs de réussite et causes d'échec en communication

Gérer son stress et les aléas d'une présentation pour garder le controle en toute situation
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