Certificat de compétences

N° 319524396542156664

JEHANNE JOCHMANS
> CX3O &

Le 24 juin 2021

Parler en public

Prendre la parole avec aisance devant tout type de public

Savoir improviser dans le cadre de situations formelles et informelles (networking, pause café, réunion)

Etre capable de désamorcer des dynamiques de communication destructives (conflits, tensions...)

Savoir préparer une prise de parole programmée (réunion, présentation, entretien, etc...)

Savoir s'exprimer avec concision, clarté et efficacité pour gagner du temps et éviter les malentendus
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