Certificat de compétences

N° 428624566321995849

Perrine MONCE
> CX <O &

Le 9 octobre 2023

Design Thinking

e Appréhender les bases du Design d'expérience pour faire adhérer vos clients
e Apprendre a conduire un projet d'innovation grace au Design Thinking
e Expérimenter les étapes clés de la méthode de Design Thinking

¢ Imaginer des services innovants de maniére simple et opérationnelle
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